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OSA 4: Ymparistoasiat yrityksessa
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1. Osa:

: Ymparistoasiat yrityksissa

Perusteet

Ymparistdongelmat ja ymparistonsuojelu
Kestava kehitys

Ymparistohuolto osana puhdistuspalvelualaa

Jatehuolto
Jatelainsaadanto
Tuotteen elinkaari, ekologinen selkareppu ja ekologinen jalanjalki

Jatehuolto ja kierréatys m
. Silivous ja ymparisto

Ymparistolahtoiset puhdistusmenetelmat
Kemikaalit: ymparisto ja turvallisuus
Siivoojan etiikka ja henkilGtietosuojaméaaraykset
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Laatu- ja ymparistojarjestelmat
Yrityksen jatehuollon suunnittelu (viela kesken)




LAATUJARJESTELMA

® Tarkoittaa kaytannossa yrityksen tai organisaation
organisaatiorakenteen, prosessien, menettelyjen ja
resurssien muodostamaa kokonaisuutta ja sen tehokasta
johtamista (= toimintajarjestelma)

® Esim. ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18 001, EFQM

® Kasittda organisaation kaikki toiminnot
® toimintajarjestelméatasolla

® "Kova laatu” ja "pehmea laatu”

® "Organisaation muisti”
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Laadun mittaaminen

¢ “Mita ei mitata, sita ei voi ohjata”
- paatoksenteosta tulee perusteetonta, mielipiteet ja selitykset
elavat

® Mittareiden tarkoitus
1. Nykypaivan ymmartaminen ja ennakointi
2. Paatoksenteon tuki
3. Organisaation parantamisen valine
- tapahtumien ymmartaminen, muutosvaikutukset, ongelmien
paljastuminen, kehityskohteiden tunnistaminen

® Arvioinnit
- Jatkuva seuranta
- Itsearvioinnit (= sisaiset auditoinnit)
- Ulkoiset arvioinnit (= ulkoiset auditoinnit)
- Johdon katselmukset

- Luotettavuus? (”Sita saat, mita mittaat!”)
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PDCA, Demingin ympyra

~N
* SUUNNITTELE
(Plan)

p
« PARANNA
KORJAA (Act)
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« ARVIOI(Check) - TOTEUTA (Do)




YMPARISTOJARJESTELMAT

Ulkopuolinen
EMAS fodennus

Ymparistoselonteko
eli raportti

Auditointi
(SO 14001

Ymparistdjarjestelma
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YMPARISTOJARJESTELMAT

- Viestinta ja markkinointi = imago

- Julkiset ymparistéraportit asiakkaille, sidosryhmille ja
viranomaisille

- 1SO 14001.: raportti vapaaehtoinen; EMAS: pakollinen, Responsible
Care vapaaehtoinen, kemianteollisuudessa

- Henkiloston lisdantynyt tietoisuus ymparistoasioista ja
yrityksen/organisaation vastuullisesta toiminnasta
- EMAS: henkiloston osallistumiseen Kkiinnitetaan erityista huomiota

Esimerkkeja

Upofloor: http://www.upofloor.fi/upofloor_fi/upofloor_oy/etusivu/ymparisto/

Vantaan Energia:
http://yhteiskuntavastuu2010.vantaanenergia.fi/EnergiaJaYmparisto/Sivut/default.aspx
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http://www.upofloor.fi/upofloor_fi/upofloor_oy/etusivu/ymparisto/
http://yhteiskuntavastuu2010.vantaanenergia.fi/EnergiaJaYmparisto/Sivut/default.aspx

Vahemmasta enemman,

ymparistojohtaminen tuloksenteon tukena

Raaka-aineet,
energia

F'alurelut>

Sama
tuotto

Paastot ja
jatteet

e Vahemman panosta - vahemman jatetta: sama tuotto!
e Ymparistbvastuullisuus: vahentaa mm. imagoriskeja!
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ISO 14001 pahkinankuoressa

1. Missé ollaan?

— luvat, lait, velvoitteet
— nakokohdat

— vaikutukset

2. Mitd tehdaan?
— politiikka

— paamaarat

— tavoitteet

— hallintaohjelma
— seuranta

. Miten tehdaan?

organisointi ja vastuut

ohjeet ja tulokset

koulutus, tietoisuus ja patevyys
tiedonkulku

toiminta poikkeamatilanteissa
hatatilannevalmius

. Kuinka seurataan?

arvioinnit

mittarit

tarkkailu
katselmukset
auditoinnit

jatkuva parantaminen
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Ymparistoasioiden jatkuva parantaminen

Ymparistokatselmus

 Tarkastukset
* Auditoinnit N Y mparistonakokohtien
» Katselmukset merkittavyyden arviointi
» Mittaukset

Ymparistbpaamaarat

Ymparistotavoitteet,

ohjelmat, kaytannon
toteutuskeinot




1ISO 14001

Jatkuva parantaminen

Johdon l Ymparisto-

katselmus politiikka
Tarkastukset .
- . Suunnittelu:
ja korjaavat nakokohdat

toimenpiteet

Toteutus ja
toiminta




